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Resumen

El presente documento tiene como objetivo principal describir como podria el profesor
planificar las actividades al utilizar casos de estudio como estrategia para el aprendizaje y
la ensefianza, apoyandose de la tecnologia. Dentro de los objetivos especificos que
persigue la estrategia con casos es desarrollar en los estudiantes el analisis, el debate, la
reflexion y la toma de decision. La riqueza que brinda el uso de casos de estudio es que
los alumnos se van ejercitando al trabajar en situaciones que son reales y que es posible
que enfrente en su vida profesional. Segin Ramirez (2010), Los casos son una excelente
herramienta para poner a prueba lo que se comprendié en la teoria y contribuye a
desarrollar el entendimiento. En cuanto a la tecnologia es una herramienta que tiene el
poder de trascender la distancia y el espacio, permitiendo trabajar con con varias personas
al mismo tiempo desde diferentes lugares, asi como en diferentes horarios. Por lo tanto,
tomar la decision de incluir la tecnologia en el métodos de ensefianza, no implica ser un
experto en las tecnologias, mas bien lo importante es tener una actitud abierta y positiva
hacia esta y usarla como lo que es, una herramienta que puede ser utilizada para la

ensefianza. (Moursund, 2001).
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Introduccion

Los casos representan situaciones reales llevadas al aula, con el propdésito de que
tanto el profesor como los alumnos trabajen en ella. Los casos deben permitir la
discusion e intercambio de opiniones y puntos de vista de los participantes sobre un
hecho problematico. Este método provee la oportunidad de adquirir nuevos
conocimientos aplicables a la realidad. Permite evaluar procesos, personas y alternativas
para poder emitir juicios de valor. Fomenta la confianza en los estudiantes, asumiendo

asi la responsabilidad del propio aprendizaje. (Ramirez, 2010).
Caso para resolucion de un problema

Dentro de los tipos de casos existe el método de caso para resolucién de
problemas. Este tipo de casos se centra en la toma de decisidn que requiere una solucion
de un problema planteado, el cual se divide en dos subgrupo: 1-Casos que son centrados
en el analisis critico de toma de decision: lo que pretende esta estrategia es que el alumno
emita un juicio critico sobre las decisiones tomadas por otro individuo para solucionar
determinados problemas. Para llevar a cabo el analisis del caso por parte del alumno, este
debe a) estudiar el caso de forma individual, b) Integrarse a un grupo o equipo de
discusion para expresar su opinion o critica y oir opiniones de otros, hasta llegar a un
acuerdo consensuado. ¢) Se contrastan los distintos puntos de vista de los diferentes

equipos.
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2- Casos centrados para generar propuestas de decision: Este tipo de casos suele
ser una de la mas utilizada didacticamente, lo que se pretende es desarrollar en los
alumnos(as) las habilidades para analizar situaciones y procesos para la toma de decision
adecuada que requiere la resolucién de un problema. (Direccion de Investigacion y
Desarrollo Educativo, Vicerrectoria Académica, Instituto Tecnoldgico y de Estudios

Superiores de Monterrey, s/f).

El siguiente caso es de indole laboral y describe una situacion conflictiva y un
dilema. Las notas de ensefianza tienen como proposito desarrollar en los estudiantes
habilidades para la tomar decisiones, resolucion de problemas, pensamiento critico y
manejo de conflicto, se describe el plan de trabajo llevado a cabo por el docente, asi

como el ambiente de aprendizaje donde se desarrollara el caso.
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Propuesta laboral legalmente ilegal

Parrafo de inicio

El 6 de enero del 2012 por orden de la Rectoria, el departamento de administracion de
personal envio una comunicacion a toda la comunidad académica. En ella se informaba
algunos cambios de posiciones tanto académicas como administrativas. La comunicacion
informaba quien iba a ocupar la posicion del Lic. Rodriguez, director de admisiones, pero
no informaba donde iba a ser ubicado él. EI departamento de personal citd al Lic.
Rodriguez y le inform6 que no habia podido conseguir donde ubicarlo por lo que
terminaria el contrato de trabajo. Posterior a esta informacién el Jefe de las facultades y
areas administrativas cit6 al Lic. Rodriguez y le informd que no queria que él se fuera de
la institucion y que lo ubicaria en una de las facultades. ;Qué seria lo méas conveniente
para el Lic. Rodriguez?

Desarrollo del caso

Antecedentes Generales de la institucion

La Universidad Dominicana, es una universidad privada, cada cuatro afos elige un nuevo
rector y éste puede permanecer desempefiando ese puesto hasta por 4 periodos
consecutivos, siempre y cuando sea reafirmado. En noviembre del 2011 hubo elecciones
y con la entrada de un nuevo Rector en la institucion, también hubo algunos cambios
gerenciales y académicos.

Areas especificas de interés

El Lic. Rodriguez ocupaba el puesto de director de admisiones hacian 1 afio y 10 meses.
También prestaba servicios como profesor por asignatura para el area de Ciencias, en la
asignatura de Orientacion Académica e Institucional. En ese periodo de tiempo habia
cumplido en un 100% con las metas estratégicas institucionales que su direccion tenia
asignada y en su evaluacién del desempefio habia obtenido una calificacion muy buena.

El 6 de enero del 2012 por orden de la Rectoria, el departamento de administracion de
personal envio una comunicacion donde se daba a conocer unos cambios de posiciones
de algunos empleados con funciones gerenciales y académicas, en ella se informaba
donde estaba siendo ubicada cada persona. La comunicacion informaba quien iba a
ocupar la posicion del Lic. Rodriguez, pero no informaba donde iba a ser ubicado él.
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Opiniones de algunos academicos

Un académico de una de las areas comento “que no estaba de acuerdo con algunos de los
cambios designados y que en el caso particular del Lic. Rodriguez, piensa que él tiene el
perfil y la experiencia necesaria para realizar la labor que hasta el momento venia
realizando. Agregd que la nueva persona que asignaron para el puesto tiene un perfil méas
académico que de gestion.

Propuesta del Jefe de las facultades académicas y areas administrativas

El departamento de administracion de personal cité al Lic. Rodriguez y le informo que no
habia podido conseguir donde ubicarlo por lo que terminaria el contrato de trabajo.
Posterior a esta informacion el Jefe de las facultades académicas y areas administrativas
citd al Lic. Rodriguez y le informé que no queria que él se fuera de la institucion y que
lo iba a ubicar de manera temporal por un periodo de 3 meses en una de las areas
académicas, hasta que encontrara un puesto acorde con su perfil.

El director de la facultad donde fue ubicado, le informé al Lic. Rodriguez que se podia
integrar a su equipo de trabajo, y el lunes 13 de enero del 2012, el Lic. Rodriguez se
integro al Area para trabajar en unos proyectos de investigacion.

Propuesta del departamento de administracion de personal

Pasados 4 dias, luego de haberse integrado el Lic. Rodriguez a trabajar en los proyectos
de la facultad, el departamento de administracién de personal cité nuevamente al Lic.
Rodriguez y le inform6 sobre dos propuestas: la primera era “que se quedaria en la
facultad donde habia sido ubicado, pero con un salario menor al que tenia como director,
ya que el puesto actual era de menor rango. La otra propuesta era terminar el contrato
laboral, pagarle sus prestaciones laborales y hacerle un nuevo contrato por un periodo de
tres meses, pero sin los beneficios institucionales que hasta la fecha habia tenido™. El Lic.
Rodriguez le interesa mantener su condicién actual, ya que dos de sus tres hijos
estudiaban en la institucion y tenian una beca por él ser empleado de la institucién. El
departamento de administracién de personal le dijo que tenia que escoger una de las dos
opciones y darle una repuesta dentro de la brevedad posible para poder proceder con la
accion.

Respuesta del Lic. Rodriguez ante la propuesta

Luego de oir atenidamente las propuestas que le hizo el departamento de administracion
de personal, el Lic. Rodriguez respondié que el motivo de que un empleado haya
cambiado de posicion por una decision institucional no debe ser causa para bajarle el
salario, ya que es un acto ilegal, contemplado en el Articulo 97, ordinal 7mo y 8vo del
cddigo del trabajo de la Republica Dominicana. Este cambio fue una decisidn
institucional que nada tuvo que ver con él.
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Alternativas establecidas por la autor del caso

La alternativa para solucionar este caso son:

Alternativa 1: si la institucion desea que el Lic. Rodriguez, siga prestando sus servicios
profesionales, debe dejarlo con sus mismas condiciones y beneficios institucionales,
aunque el puesto ocupado actual sea menor, segun el codigo de trabajo de la Republica
Dominicana.

Alternativa 2: si la institucion no esta dispuesta a pagarle al Lic. Rodriguez, el salario
actual por el trabajo que estd desempefiando puede terminar el contrato laboral a través
del Desahucio y pagarles sus prestaciones laborales. El Desahucio es el acto por el cual
una de las partes, mediante aviso previo a la otra y sin alegar causa, ejerce el derecho de
poner fin a un contrato por tiempo indefinido (Art. 75, del cddigo de trabajo, de la
Republica Dominicana).

Alternativa 3: analizar los requerimientos de personal que hayan solicitado en cada
departamento y ubicar al Lic. Rodriguez en una posicién de acuerdo con su perfil
profesional.

Cierre

El Lic. Rodriguez tomo la decision de no ceder ante la propuesta del departamento de
administracion de personal y le informé que él no estaba de acuerdo con ninguna de las
dos opciones. ¢(Como crees que deberia actuar la institucion si desea que el Lic.
Rodriguez siga prestando sus servicios profesionales?

Notas de ensefianza

Titulo del caso : Propuesta legalmente ilegal
Autor del caso : Yolanda Iris Disla Garcia
Fecha de elaboracion : 12 de Marzo del 2012

Resumen del caso

La universidad Dominicana, es una institucion, privada, cada cuatro afios elige un nuevo
rector y este puede permanecer desempefiando ese puesto hasta por cuatro periodos
consecutivos, siempre y cuando lo reafirmen. En noviembre del 2011 hubo elecciones y
con la entrada de un nuevo Rector en la institucion, también hubo algunos cambios
gerenciales y académicos. EI 6 de enero del 2012 por orden de la Rectoria, el
departamento de administracion de personal envio una comunicacion donde se daba a
conocer unos cambios de posiciones de algunos empleados con funciones gerenciales y
académicas. En ella se informaba donde estaba siendo ubicada cada persona. La
comunicacion informaba quien iba a ocupar la posicion del Lic. Rodriguez, director de
admisiones, pero no informaba donde iba a ser ubicado él.
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Objetivo de ensefianza que persigue el caso

La estrategia de aprendizaje con caso, persigue como principal propdésito que los/las
estudiantes adquieran los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios par un eficaz
desempefio laboral en lo concerniente al Derecho del trabajo. Dicha estrategia es una
excelente herramienta para probar lo que se comprendié en la teoria, ya que lleva la
realidad al aula. El alumno tiene la oportunidad de analizar diversas situaciones reales a
las que no tiene acceso en lo inmediato.

Al finalizar se espera que los alumnos desarrollen las competencias de tomar decisiones,
resolucion de problemas, pensamiento critico y manejo de conflictos, ademas que
dominen los conceptos, las normas y principios que rigen el Derecho del trabajo para que
de forma critica puedan aplicarlos.

Temas relacionados

El tema se puede relacionar con otras areas disciplinar como Administracion de empresa,
Psicologia organizacional, Recursos humanos.

1.-ldentificar, analizar y resolver problemas

2.-Toma de decision

3.- La competencias transversales en la sociedad del conocimiento

Planeacidn de las actividades antes y durante la sesion en la que se
usara el caso

Actividad previa al estudio del caso

Lecturas.
Ley 16/92 codigo de trabajo de la RepUblica Dominicana, en sus articulos: 75y
97(ordinal 7mo y 8vo).

Capitulo VIII. Toma de decision y solucién de problemas. Moorhead, G. y Griffin
R.(2011).Comportamiento organizacional. Cengage Learning Editores. México. (9na.
Edicion).

Desarrollo de la notas de enseflanza

Para el aprendizaje se formaran grupos pequefios donde se discutira el caso y luego se
realizara una plenaria, todo esto con el fin de desarrollar en los estudiantes las
habilidades, los conocimientos y las actitudes necesarias con el fin de poder aplicarlos
eficientemente en la gestion laboral.

Lectura y andlisis del caso.

a) En el aula virtual se formaran grupo de 4 integrantes y leeran el caso. El tiempo
estimado para leer el caso es de 10 minutos
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b) Luego realizaran un analisis identificando los personajes, los hechos del caso, la
situacion problematica y las alternativas existentes. El tiempo estimado para esta
actividad es de 15 minutos.

c) Cada equipo contestard las preguntas detonantes. EI tiempo estimado para esta
actividad es de 15 minutos

d) Cada integrante comentara el caso dentro de su propio grupo hasta llegar a una
alternativa consensuada por grupo. El tiempo estimado para esta actividad es de 10
minutos

d) Se realizard una plenaria donde un integrante representando a su grupo defienda y
argumente su posicion. El tiempo estimado para esta actividad es de 30 minutos.
Ambiente virtual

1-Se seleccionara una herramienta que permita la interaccion entre los alumnos

2-Se crearan carpetas de trabajo, una para cada accion a realizar (lectura del caso, foro de
discusion y respuestas a las preguntas detonantes, toma de decisién y alternativas y
finalmente evaluacion).

Preguntas detonantes:

1-¢,Como consideras las propuestas que el departamento de administracion de personal,
ofrecio al Lic. Rodriguez?

2-¢Qué juicio ético podrias hacerles a las propuestas del departamento de administracion
de personal?

3-¢,Como consideras la actitud del Lic. Rodriguez?

4-;Qué juicio ético podrias hacerle a la actitud del Lic. Rodriguez?

5-¢Qué accion le recomendarias ejecutar al departamento de administracion de personal?
6-¢Qué alternativas de solucion se podria dar para este caso?

7-;Como consideras la forma en que el departamento de administracion de personal
manejo este caso?

8-¢Cuales consecuencias posteriores podria tener la institucion si realiza esta accion de la
primera propuesta, sin el consentimiento del Lic. Rodriguez?

9-¢;Qué alternativa podria realizar el Lic. Rodriguez si el departamento de administracién
de personal ejecuta la accion de la primera propuesta.
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Plan de Pizarron o aula virtual (el tiempo estimado para esta actividad es de 20
minutos)

Lic. Rodriguez
Personajes<X Departamento de administracion de personal
Caso Jefe de las areas académicas y administrativas
Hechos del caso {Situacién problematica | Alternativa Dilema < Toma de decisién

Propuestas

Tiempo planeado: para la actividad completa el tiempo estimado es de 1 hora y 20
minutos.

Andlisis del caso

Alternativas de solucion de la autora del caso:

Alternativa 1: si la institucion desea que el Lic. Rodriguez, siga prestando sus servicios
profesionales, debe dejarla con sus mismas condiciones y beneficios institucionales,
aunque el puesto ocupado actual sea menor, segun el codigo de trabajo de la Republica
Dominicana.

Alternativa 2: si la institucion no esta dispuesta a pagarle al Lic. Rodriguez, el salario
actual por el trabajo que estd desempefiando puede terminar el contrato laboral a través
del Desahucio y pagarles sus prestaciones. El Desahucio es el acto por el cual una de las
partes, mediante aviso previo a la otra y sin alegar causa, ejerce el derecho de poner fin a
un contrato por tiempo indefinido (Art. 75, del cddigo de trabajo, de la Republica
Dominicana).

Alternativa 3: analizar los requerimientos de personal que hayan solicitado en cada
departamento y ubicar al Lic. Rodriguez en una posicién de acuerdo con su perfil.

Epilogo del caso en el que se diga qué fue lo que pasé

El Lic. Rodriguez tomo la decisién de no ceder ante la propuesta del departamento de
administracion de personal y le inform6 que él no estaba de acuerdo con ninguna de las
dos opciones, agregd que si la institucion deseaba que él siguiera prestando sus servicios
profesionales debia de ser con las condiciones y beneficios actuales, por lo que no iba a
hacer ningun juicio de lo que debian o no debian hacer la institucion con su caso, que la
Gltima decision la tenia la institucion. El Lic. Rodriguez se retird del departamento de
administracién de personal y sigui6 ejerciendo sus nuevas funciones en una de las
facultades. Una semana después el departamento de administracion de personal volvio6 a
citar al Lic. Rodriguez y le informo6 que habia aceptado dejarlo en el area que habia sido
ubicado por periodo de tres meses con el mismo salario y las mismas condiciones
laborales, en este periodo de tiempo se espera poder encontrar un puesto acorde con su

perfil profesional.
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CASO NO. 5

Propuesta laboral legalmente ilegal

Pirrafo de Iniclo
El 6 de febrere del 2012 por orden de la Rectorfa, Gestién humuna eavio una
comunicacién. En clla s informaba algunos cambios de posicioncs. La comunicacién
informaba quicn iba a ocupar la posicién de la Lic. Diaz. Dircctora de Gestion del
Profesorado, pero no informaba dénde iba a ser ubicada clla. Gestibn humana cité a la
Lic. Diaz y I informé quc no habia podido conscguir dondc ubicarla por lo que
terminaria cl contrato dc trabajo. Postcrior a csta informacién la Vicerrectora académica
cité a la Lic. Diaz y I informé que no querfa que clla se fucra de I institucion y que Ia
ubicaria cn ¢l Arca de Negocios. ;Qué scrfa lo més convenicnte par la Lic. Diaz?

Desarrolio del caso

A G I
La Universidad de Santo Domingo. ¢ una universidad privada, sin fines de lucro, cada
tres aiios clige un nucvo rector y csic pucde permanceer descmpeiiando cse pucsto hasta
por 3 periodos consceutivos, sicmpre y cuanda lo reafirmen. En octubre del 2011 hubo
clecciones y con la entrada de un nuevo Rector en la institucién, ambién hubo algunos
cambios gerenciales

Areas especificas de interés

La Lic. Diaz ocupaba ¢l pucsto de Dircctora de Gestién del Profesorado hacian 1 afio y
10 meses. También prestaba scrvicios como profcsora por asignatum para <l drea de
Cicncias Sociales y Humanidades, ¢n la asignatura de Oricntacién Académica c
Institucional. En csc periodo de ticmpo habfa cumplido cn un 100% con las metas
estratégicas institucionales que su dircecién tonfa asignada y en su cvaluacién del
descmpeiio habia obtenido una calificacién muy bucna

El 6 do febrero del 2012 por orden de la Rectoria, Gestién humana cnvio wna
comunicacién dondc sc daba o conoccr unos cambios de posicioncs de algunos
empleados con funcioncs ¥ en ella s informaba donde estaba
sicndo ubicada cada persona, La comunicacién informaba quicn iba a ocupar la posicién
de la Lic. Diaz, Dircetora de Geslién del Profesorado, pero no informaba donde iba a ser
ubicada

Oplniones de algunos académicos

Un académice del Arca de Econamia coments “que no cstaba de acucrdo con algunos de
los cambios designados y que cn ¢l caso particular de la Lic. Dfaz. picnsa que clla ticne <l
or que hosta cl momento venia

) casositesm.PDF M ¥ Mostrar todas las descargas... %
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Figura 2. Implementacion analisis de casos utilizando la tecnologia. (Febrero, 2013).
(Datos suministrado por el profesor).

Este caso fue escrito por Yolanda Iris Disla Garcia, profesora de la escuela de Negocios del Instituto Tecnolégico de
Santo Domingo, Republica dominicana, para ser utilizado en la asignatura de Practicas en Gestion Laboral y Seguridad
Social. El caso esta basado en informacién real proporcionada por el(los) involucrados. Todos los nombres de personas y
de instituciones, asi como algunos datos adicionales, han sido alterados para mantener la confidencialidad.
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FORO DE DISCUSION
CASO NO.5
Preguntas detonantes:

1-3Qué juicio ético podrias hacerles a las propuestas de Gestion Humana?

Freddy> Las propuestas realizadas por Gestion Humana no fueron correctas, ambas
propuestas perjudicaban a la Lic. Diaz y basicamente la obligaban a tomar la primera
opcion. No era forma de manejar la situacion.

Erick: Las propuestas tampoco eran adecuadas porque iban en contra de algunos
principios mencionados en el Cédigo Laboral como planted la Licenciada.

Arlett: Las propuestas planteadas por Gestion Humana aparte de estar fuera de érbita
estan legalmente inexplicables e inaceptables bajo ningunas circunstancias, lo primero
Art. 62.- El contrato de trabajo consentido validamente entre las partes puede ser
medificado:
16. Por efecto de disposiciones contenidas en este Cédigo y en otras leyes posteriores.
2o0. Por efecto de los convenios colectives de condiciones de trabajo.
3o. Por mutuo consentimiento,
esas modificaciones incurren en cambic de funciones o de ubicacién pero nunca de
disminuir el salarie, cabe mencionar que el contrato de la Sr. Diaz al no especificar el
tiempo de duracion inmediatamente se convierte en indefinide.
Otro punto legalmente imposible es terminar el contrato laboral sin una causa justificada
y cémo seria injustificado y cuando la Sra. Diaz en caso de hacerlo demande la empresa
como es obvio ganara la sr. Diaz., como deciamos anteriormente la empresa puede
tomarse todo el derecho de moverla de funciones pero que esas funciones sean de
igual permanencia que las antericres y no por tiempo limitade cuando el contrato inicial
era por tiempo indefinido.

Ultima madificacién el 9 de abril de 2013

&

L A

ﬂ Freddy Diaz

20:44 19/2/2013

Primero puse mis opiniones en
comentario, para discutir antes de
responder las preguntas
definitivamente

Lenyn Francisco Rodriguez

Cabrera

0:12 21/2/2013
Si Arllet no ve esto de aqui a manana
en la tarde la llamare a ver cual case
tomaremos para el proyectol

ﬂ Freddy Diaz

20:18 19/2/2012

En mi opinidn no estuvo correcto
ambas propuestas perjudicaban a la
Lic. Diaz y basicamente |la estaban
obligando a tomar la primera opcidén
2 Que piensan los demas?

n Erick J. Vasquez Guerra

17:48 24/2/3013

Estoy de acuerdo con esto. Las
propuestas que le hicieron a la Lic
Diaz |a obligaban a escoger la primera
porque era menos perjudicial

Lenyn Francisco Rodriguez
Cabrera

12:58 25/2/2013

{Bastante fuera de Orbital Estas
ornnuestas estan vinlandn articulns
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Figura 3. Implementacion analisis de casos utilizando la tecnologia. Foro de

discusion.(Febrero, 2013). (Datos suministrado por el profesor).

Este caso fue escrito por Yolanda Iris Disla Garcia, profesora de la escuela de Negocios del Instituto Tecnolégico de
Santo Domingo, Republica dominicana, para ser utilizado en la asignatura de Practicas en Gestion Laboral y Seguridad
Social. El caso esta basado en informacién real proporcionada por el(los) involucrados. Todos los nombres de personas y
de instituciones, asi como algunos datos adicionales, han sido alterados para mantener la confidencialidad.

(12-3-2012)
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! porque si no fuera asi. no le estuvieran
poniendo como Unica salida estas
alternativas tan desfavorables para
Esto lo digo porque de esta manera puede evitar una demanda en ella

lo debido a que la demandante ests protegida por lo estipulado en los articulos 96 y

3-¢Qué accién le recomendarias ejecutar a Gestién humana?
Una recomendacion para ellos es que dejen a Ia licenciada laborando en el drea de Economia pero con el

fa anteriormer

mismo salario gue re
la cual saldrian perdi

7 del Cédig i .
47 de '\,odso La.‘J.ora - . x Moises Suero
4-;Cémo consideras la forma en que Gestion Humana manejo este caso?

Consideramos que este caso fue manejado de una manera muy deliberada e ign ya que obviaron por

Exactamente, el comportamiento del

; o -‘af SS:“C?‘IEC‘ME,S. a‘gr \':‘?dgode Trabajo y no tomaron en ningdn momento ef buen desemperic area de Gestion Humana a través de
que tenia esta emgleada en & nstiuean. i o i o un poco de vista ético tanto como cual
§-¢Cuales consecuencias posterieres podria tener la institucion si realiza esta accién atro se pueds ver como indignante
de la primera propuesta, sin el consentimiento de la Lic. Diaz? debido a que incurre en violaciones
Podrfan recibir un término de contrato por dimisién justificade ya que estdn violande los acdpites 7 y 8 del tanto al cadiga de trabajo, asi coma

articulo 97 asi como &l articulo 96 del cédige de trabajo faltas hacia la Lic. Disz

6-¢Qué alternativa podria realizar la Lic. Diaz si Gestién humana ejecuta la accién de la
primera propuesta.

Ella esid en tode su derechio de dingirse al
justificaciones para luego dejar el empleo sir

Ivanna Puente

finisterio de Trabajo y presentar su renuncia y las T

inguna responsabilidad para su persona
Me parece que esta tomando una
actitud correcta ya que esta basando

Alternativa 1: surespuesta en las leyes y estd
Una altemativa que se podrfa emplear es que en casc de que se ejecule la fera propuesta, la empleada dsfendiendo sus derechos a pesar de
puede hablar con el Doto. de Gestion Humana para llegar a un acuerdo de dgj labarando e ea de sentirse preocupada por la situacidn

Economia pero con el mismo salaric ya que ellos estdn cometiendo una falta acorde a lo ya mencionado académica de su hijo

del articulo 96. “Se presume siempre el fraude erjuicio de los derechos del trabajador cuando el
traspaso, cambio o transferimiento de éste ha tenide lugar a ofra empresa, entidad o empleador que sea & Moises Suero
lial de la empresa cor cual opera el fraspaso o cambio, o que mantengan cor afinidad o 18 013

I volvimiento de sus aclividades o negocios, o integre con ella un solo conjunto La actitud de la Lic. Diaz fue la que se
ECONGMIGO. debié emplear en este caso, debido a
que esta trata la situacion con
delicadeza, pero siempre teniendo en
cuenta cudles son sus derechos y
haciéndoselos saber al drea de
Recursos Humanos

Alternativa 2:

Ivanna Puente

Yo le recomendaria que dejen a la
licenciada laborando en el 4rea de
Economia pera con el mismo salario
que recibfa anteriormente. Esto lo digo
porque de esta manera puede evitar
una demanda en la cual saldrian

) casositesm.PDF M ¥ Mostrar todas las descargas... %
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Figura 4. Implementacién analisis de casos utilizando la tecnologia. Foro de
Discusion.(Febrero, 2013). (Datos suministrado por el profesor).

Este caso fue escrito por Yolanda Iris Disla Garcia, profesora de la escuela de Negocios del Instituto Tecnolégico de
Santo Domingo, Republica dominicana, para ser utilizado en la asignatura de Practicas en Gestion Laboral y Seguridad
Social. El caso esta basado en informacién real proporcionada por el(los) involucrados. Todos los nombres de personas y
de instituciones, asi como algunos datos adicionales, han sido alterados para mantener la confidencialidad.

(12-3-2012)
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Criterio de Bueno (2) Regular (1.5) Pobre(1) [
evaluacion
Pregunias El equipo El equipo El equipo No respondieron
detonantes respondio todas respondio algunas | respondio pocas las pregunias
las preguntas preg preg e
detonantes, detonantes, detonantes,
sustentadas con sustentadas, con
referencias referencias
Alternativas El equipo planted Ei eguipo planted El equipo planted No plantearon
avaladas por el dos alternativa una a dos una alternativa, sin | ninguna alternativa
C.T. argumeniadas y alternativas, sin argumentacion
avalada por el C.T. | argumentacion y
sin el aval del C.T.
Trabajo El trabajo fue El trabajo fue El trabajo fue No hubo
colzborativo realizado de realizado con realizado de colaboracion
manera cierta manera poco
colaborativa (cada | colaboracidnfcadz | colaborativaicada
integrante tiene 4 integrante tiene de | integrante tiene de
0 mas apores 2a3 aportes 1 aportes
ar v argumentados y V4
significativos) significativos significativos
Ci icacion e La La comunicacion La comunicacién No hubo
interaccion fue muy buena, fue mediamente fue pobre, hubo interaccion ni
hubo mucha buena (hubo poca interaccion y | comunicacion
interaccion y algunas retroalimentacion entre los
retroalimentacion interacciones y enire los miembros
entre todos los retroalimentacione | integrantes del
integrantes del s entre algunos de | equipo. Las idea
equipo. Las ideas los integrantes del | del equipo fueron
expresadas fueron | eguipo. Las ideas expuestas de
claras y fueron expresadas | manera poco clara
ordenadas medianamente yordenada
clara y ordenada
Participacion en el | Todos los Algunos miembros | Pocos miembros No hubo
aula miembros del del equipo del equipo participacion de
equipo participaron en la participaron en la ningtin miembro
participaron en Ia discusion en el discusion en el del equipo
e o
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Figura 5. Implementacién analisis de casos utilizando la tecnologia. Rubricas. (Febrero,
2013). (Datos suministrado por el profesor).

Este caso fue escrito por Yolanda Iris Disla Garcia, profesora de la escuela de Negocios del Instituto Tecnolégico de
Santo Domingo, Republica dominicana, para ser utilizado en la asignatura de Practicas en Gestion Laboral y Seguridad
Social. El caso esta basado en informacién real proporcionada por el(los) involucrados. Todos los nombres de personas y
de instituciones, asi como algunos datos adicionales, han sido alterados para mantener la confidencialidad.

(12-3-2012)



